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1.

Cette circulaire annule et remplace la circulaire n° 3749 du 4 octobre 2011.  

En effet, des modifications et/ou des précisions ont été apportées 

a) au règlement de travail –« Personnel directeur, enseignant et 

assimilé » (point III – horaire de travail) ;

b) aux documents annexes des deux règlements de travail.

Bruxelles, le 8 décembre 2011

Mesdames, Messieurs,

J’ai l’honneur de vous transmettre les modèles de règlements de travail applicables aux 

établissements d’enseignement de plein exercice organisés par la Fédération Wallonie-

Bruxelles, conformément aux dispositions de la loi du 8 avril 1965 instituant les règlements 

de travail
1
.

La présente circulaire abroge et remplace la circulaire n°2799 du 26/06/2009.

Comme vous le constaterez, la présente contient deux règlements de travail distincts :

le premier s’applique aux membres du personnel directeur, enseignant et assimilé 

(c’est-à-dire le personnel auxiliaire d’éducation et les puériculteurs ayant fait l’objet 

d’un engagement  à titre statutaire) ;

le deuxième concerne les membres du personnel administratif et ouvrier.

1 La loi du 8 avril 1965 précitée est consultable sur le site internet http://www.infosport.be/pdf/1965-04-8-L.-

Reglement_travail.pdf
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Il s’agit de modèles dans lequel sont repris les règles générales applicables aux catégories de 

personnel concernés.

Il vous est demandé de compléter ces derniers des éléments propres à votre établissement et 

de les soumettre à la procédure d’adoption des règlements de travail dans le cadre défini ci-

dessous.

L’adoption (de même que la modification) de ces règlements de travail répond en effet à des 

conditions légales de procédures particulières, auxquelles je vous saurai gré d’être 

particulièrement attentifs et que vous veillerez à respecter scrupuleusement.

Dans un premier temps, il s’agira d’afficher les règlements complétés dans les locaux 

de votre établissement scolaire, dans un endroit apparent et accessible afin qu’ils 

soient consultables par l’ensemble des membres du personnel concernés.

Dans un délai de 15 jours au minimum et de 30 jours au maximum après cet 

affichage, le chef d’établissement porte les règlements de travail à l’ordre du jour 

d’une réunion des Comités de Concertation de Base.

A cette occasion, différentes hypothèses peuvent surgir :

Lorsque les règlements de travail font l’objet d’un accord lors de la réunion en 

COCOBA, ceux-ci sont transmis par le chef d’établissement à l’Administration 

générale de l’Enseignement et de la Recherche scientifique, Service général de 

l’Enseignement organisé par la Fédération Wallonie-Bruxelles, bâtiment « City 

Center », boulevard du Jardin Botanique, 20/22 à 1000 Bruxelles. Le règlement entre 

en vigueur 15 jours après l’accord survenu en COCOBA

Lorsque les réunions du COCOBA n’aboutissent pas à un accord sur les règlements 

de travail, ou aboutissent à un désaccord, le chef d’établissement doit en informer le 

bureau local de l’Inspection des lois sociales (dont les coordonnées se trouvent en 

annexe des modèles de règlements de travail) et s’adresser au fonctionnaire du 

contrôle des lois sociales dans un délai de 15 jours suivant le jour où le procès-verbal 

du comité est devenu définitif.
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Dans un délai de 30 jours, le fonctionnaire du contrôle des lois sociales tente d’aboutir à une 

conciliation du différend.

Si la procédure de conciliation aboutit, les règlements de travail doivent être transmis 

à l’Administration générale de l’Enseignement et de la Recherche scientifique, Service 

général de l’Enseignement organisé par la Fédération Wallonie-Bruxelles, bâtiment 

« City Center », boulevard du Jardin Botanique, 20/22 à 1000 Bruxelles. Le règlement 

entre en vigueur 15 jours après la conciliation.

Si la procédure de conciliation n’aboutit pas, le différend est porté par le chef 

d’établissement devant le Directeur général adjoint ou son délégué. Ce dernier 

convoque les parties afin de tenter une ultime tentative de conciliation. Dans 

l’hypothèse d’un échec de cette conciliation, l’Administrateur général tranche 

définitivement le différend sur la base d’une proposition émanant du Directeur général 

adjoint. Le règlement entre en vigueur 15 jours après la notification de la décision de 

l’Administrateur général.

L’Administrateur général,

Jean-Pierre HUBIN.



Le présent document peut venir en aide au  Chef d’établissement 

pour compléter de manière adéquate  le document :
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Le modèle de règlement de travail  « Personnel, Directeur, enseignant et assimilé » reprend 

les règles générales applicables aux catégories de personnel concerné. 

Il conviendra de compléter les éléments propres à votre établissement. 

*** 

MODICATIONS APPORTEES PAR RAPPORT AUX DOCUMENTS REPRIS DANS 

LA CIRCULAIRE N° 3749 DU 4 OCTOBRE 2011 :

� la législation (chapitre III. Horaire de travail -page 4-)  

� les différentes annexes auxquelles vous devez vous référez : 

Annexe I. Charge hebdomadaire de travail des membres du personnel 

I.A. Enseignement fondamental ordinaire

§1
er

. Vous y trouverez un tableau récapitulatif  du détail des prestations 

pédagogiques et une précision concernant le total de leur répartition 

(page 23) ; 

I.C. Enseignement fondamental spécialisé

§1
er

 Précision quant au total des prestations pédagogiques du personnel 

enseignant (page 26); 
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Annexe II. Coordonnées des services de l’AGERS 

Modifications quant aux personnes de référence (pages 29 et 30) 

Annexe III, Coordonnées des services de l’AGPE 

Modification quant aux personnes de référence (pages 31 et 32). 

Annexe IV, Bien-être au travail (page 34), 

Point A - Vous indiquerez les nom, prénom, fonction, GSM et courriel du 

Conseiller en prévention qui œuvre au sein même de 

l’établissement scolaire, 

Point  B   - Vous préciserez le ou les endroits où vous avez placé les boîtes 

de secours  

Point D  - Les coordonnées du médecin responsable du service externe de 

prévention et de   protection du travail (exemple : Dr Laurence 

Fayt – Asbl ARISTA, rue de la Madeleine, 30 à 7500 Tournai) 

Point E - Dénominations et coordonnées des bureaux d’inspection où 

peuvent être atteints les fonctionnaires et agents chargés de la 

surveillance : 

Inspection des lois sociales, vous indiquez la direction extérieure 

concernée en référence au tableau figurant à l’Annexe VII, 

Inspection des lois sociales (page 37) ; 

Direction régionale du bien-être au travail, vous vous référez à 

l’Annexe VII, Directions régionales du Contrôle du bien-être au 

travail (page39) et vous précisez celle de la région dont vous 

dépendez ; 

Inspection sociale du SPF Sécurité Sociale, vous spécifiez le centre 

d’Inspection sociale dont vous dépendez et qui figure à l’Annexe VII, 

Inspection sociale du SPF Sécurité Sociale (page40) ; 

Le tribunal du travail de l’arrondissement dans lequel se situe 

l’établissement ; 
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Annexe V , Organisme chargé du contrôle des absences pour maladie

I – Absence pour maladie 
 Modification du nom et des références de l’organisme de contrôle 

(page 35) ; 

Annexe VI, Adresse et coordonnées utiles aux membres du personnel 

Indiquez les nom, prénom, numéro de téléphone des délégués 

syndicaux locaux et les nom, prénom, numéro de téléphone des 

permanents syndicaux régionaux. 

Je précise que le règlement de travail est un ensemble de règles générales et donc les horaires 

individuels  des membres de votre personnel ou le règlement  d’ordre intérieur spécifique à 

votre établissement scolaire ne doit pas y être annexé.
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Directrice générale adjointe : Mme Colette DUPONT 

Tél. : 02/413.41.56 

Fax : 02/413.34.07 

colette.dupont@cfwb.be

Secrétariat : 02/413.28.54 

Jeannine GILMAN 

jeannine.gilman@cfwb.be
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Bruxelles Centre Administratif Botanique  

Finance Tower 

Boulevard du Jardin Botanique 50, boîte 

110 

1000 Bruxelles  

Du lundi au vendredi de 9h à 

12h 

Tél : 02/528.65.49 

Fax : 02/528.69.02 ou  

               219.28.30 

�

Localité Adresses Province du 

Hainaut 

Jours et heures 

d'ouverture 

Mons Rue Verte 13 (1er étage) 

7000 MONS 

Lundi – mercredi – 

vendredi de 9h à 12h 

Tél. : 065/22.11.66 

Fax : 065/22.11.77 

Charleroi Centre Albert (9 étage) 

Place Albert Ier, 4 

6000 CHARLEROI 

Le 2
ème

  vendredi du mois 

de 9h à 12h 

Tél. : 071/32.95.44 

Fax : 071/50.54.11 

La Louvière  Locaux de l’O.N.E.M. 

rue G. BOEL 19 

7100 LA LOUVIERE  

1
er 

et 3
ème

 mercredi du 

mois de 8h30 à 11h30  

Tél : 064/22.45.32 

Fax. : 064/28.15.32 

Tournai Locaux du Contrôle des 

lois sociales 

rue des Sœurs Noires, 28 

7500 TOURNAI 

Le 1
er

 lundi du mois de 9h 

à 12h 

Tél. : 069/88.28.11 ou 

069/88.29.96 

Mouscron Centre d’Affaires du 

risquons-tout (CART)  

Rue de l’Echauffourée, 1 

7700 MOUSCRON 

Le 2
ème

 mardi du mois de 

9h à 12h 

Tél. : 056/86.06.00 

Fax : 056/56.13.49 

 Province de Namur, 

Luxembourg et Brabant 

wallon 

Namur rue L. Namèche, 16 

5000 NAMUR 

Lundi – mercredi – 

vendredi de 9h à 12h 

Tél. : 081/25.02.60 

Fax : 081/25.02.61 

Arlon Centre administratif - 

bureau Contrôle des lois 

sociales 

Place des Fusillés 

6700 ARLON  

Le vendredi de 9h. à 12h. 

Tél. : 063/22.13.71 

Libramont Inspection Sociale 

Grand-Rue, 37B 

Le jeudi de 9h. à 12h. 

Tél. : 061/22.44.00 
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6800 LIBRAMONT Fax : 061/23.24.49 

Nivelles Inspection sociale 

rue de Mons 39 

1400 NIVELLES 

Le mardi  de 9h à 12h et 

de 13h à 16h 

Tél : 067/22.15.35 

Envoyez votre courrier à 

l'adresse: rue L. Namèche 

16, 5000 Namur. 

Localité Province de Liège Jours et heures d'ouverture 

Liège Adresse administrative: 

Potiérue 2 

4000 LIEGE 

Guichet unique / Locaux 

Contrôle des Lois sociales, 

rue Natalis 49, 4020 

LIEGE 

Lundi et vendredi: de 9h à 

12h 

Mercredi: de 9h à 17 (sans 

interruption) 

Tél : 04/340.11.60 

Fax : 04/222.92.32 

Verviers Locaux Contrôle des lois 

sociales 

rue Fernand Houget, 2 

4800 VERVIERS 

Le 1
er

 et 3
ème

 mercredi de 

9h à 12h 

Tél. : 087/30.71.91 

                35.11.18 
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Le présent document peut venir en aide au  Chef d’établissement 

pour compléter de manière adéquate  le document :
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PPEERRSSOONNNNEELLSS AADDMMIINNIISSTTRRAATTIIFF EETT

OOUUVVRRIIEERR��

Le modèle de règlement de travail  « Personnel administratif et ouvrier » reprend les règles 

générales applicables aux catégories de personnel concerné. 

Il conviendra de compléter les éléments propres à votre établissement. 

*** 

MODICATIONS APPORTEES PAR RAPPORT AUX DOCUMENTS REPRIS DANS 

LA CIRCULAIRE N° 3749 DU 4 OCTOBRE 2011 :

Annexe I. Coordonnées des services de l’AGERS 

Modifications quant aux personnes de référence (pages 15 et 16). 

Annexe II. Coordonnées des services de l’AGPE 

 Modification quant aux personnes de référence (pages 17 à 19) 

Annexe III, Bien-être au travail (page 20), 

Point A - Vous indiquerez les nom, prénom, fonction, GSM et courriel du 

Conseiller en prévention qui œuvre au sein même de 

l’établissement scolaire, 

Point  B   - Vous préciserez le ou les endroits où vous avez placé les boîtes 

de secours  

Point D  - Les coordonnées du médecin responsable du service externe de 

prévention et de   protection du travail (exemple : Dr Laurence 

Fayt – Asbl ARISTA, rue de la Madeleine, 30 à 7500 Tournai) 
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Point E - Dénominations et coordonnées des bureaux d’inspection où 

peuvent être atteints les fonctionnaires et agents chargés de la 

surveillance : 

Inspection des lois sociales, vous indiquez la direction extérieure 

concernée en référence au tableau figurant à l’Annexe VI, Inspection 

des lois sociales (page 23) ; 

Direction régionale du bien-être au travail, vous vous référez à 

l’Annexe VI, Directions régionales du Contrôle du bien-être au 

travail (page 25) et vous précisez celle de la région dont vous 

dépendez ; 

Inspection sociale du SPF Sécurité Sociale, vous spécifiez le centre 

d’Inspection sociale dont vous dépendez et qui figure à l’Annexe VI, 

Inspection sociale du SPF Sécurité Sociale (page 26) ; 

Le tribunal du travail de l’arrondissement dans lequel se situe 

l’établissement ; 

  

Annexe IV , Organisme chargé du contrôle des absences pour maladie

I – Absence pour maladie 
 Modification du nom et des références de l’organisme de contrôle 

(page 21) ; 

Annexe V, Adresse et coordonnées utiles aux membres du personnel 

Indiquez les nom, prénom, numéro de téléphone des délégués 

syndicaux locaux et les nom, prénom, numéro de téléphone des 

permanents syndicaux régionaux. 

Je précise que le règlement de travail est un ensemble de règles générales et donc les horaires 

individuels  des membres de votre personnel ou le règlement  d’ordre intérieur spécifique à 

votre établissement scolaire ne doit pas y être annexé.
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 Voy. l’arrêté royal du 27 avril 2004 relatif aux sièges de travail et aux sièges de repos. 
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[6]

 Voir également le décret du 30 avril 2009 concernant la comptabilité des écoles et l’accès à certaines fonctions 

de sélection et de promotion. 
@JA�	 ��&���'0M��-���& ����-�0=��� ��/001�� *���������������*��������(�&������#�
@KA�	 ��&���''0��-���& ����-�0=��� ��/001�( �&���#�
@MA� 
�& ��� �-� 'J� I-������ /00=�  �����2� .� -��� ���� +������� ����� ���� 2 ���� ��� � ���(� �� ���
&���-��(-���&���>�-��������-�������������������&8&�������������� ����-�(� ������#�
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[10] 62 #�6;�(�� ��P��������  :���r�8���( �������((��&����������5� ��&���=�����5�  :��� �8����-�/K�
2�+ �� �'MHJ����� �����������(����������������� ���+����-�(� ��������������� ���23��-�
(� ������������4� ���3�*������������ ��������� +�&����������������������5�����*�������
*� ����3�( ���� �3��(�&���3���8��3���&;��,-�3�� �����,-������� ��������5����#�
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Bruxelles Centre Administratif Botanique  

Finance Tower 

Boulevard du Jardin Botanique 50, boîte 

110 

1000 Bruxelles  

Du lundi au vendredi de 9h à 

12h 

Tél : 02/528.65.49 

Fax : 02/528.69.02 ou  

               219.28.30 

�

Localité Adresses Province du 

Hainaut 

Jours et heures 

d'ouverture 

Mons Rue Verte 13 (1er étage) 

7000 MONS 

Lundi – mercredi – 

vendredi de 9h à 12h 

Tél. : 065/22.11.66 

Fax : 065/22.11.77 

Charleroi Centre Albert (9 étage) 

Place Albert Ier, 4 

6000 CHARLEROI 

Le 2
ème

  vendredi du mois 

de 9h à 12h 

Tél. : 071/32.95.44 

Fax : 071/50.54.11 

La Louvière  Locaux de l’O.N.E.M. 

rue G. BOEL 19 

7100 LA LOUVIERE  

1
er 

et 3
ème

 mercredi du 

mois de 8h30 à 11h30  

Tél : 064/22.45.32 

Fax. : 064/28.15.32 

Tournai Locaux du Contrôle des 

lois sociales 

rue des Sœurs Noires, 28 

7500 TOURNAI 

Le 1
er

 lundi du mois de 9h 

à 12h 

Tél. : 069/88.28.11 ou 

069/88.29.96 

Mouscron Centre d’Affaires du 

risquons-tout (CART)  

Rue de l’Echauffourée, 1 

7700 MOUSCRON 

Le 2
ème

 mardi du mois de 

9h à 12h 

Tél. : 056/86.06.00 

Fax : 056/56.13.49 

 Province de Namur, 

Luxembourg et Brabant 

wallon 

Namur rue L. Namèche, 16 

5000 NAMUR 

Lundi – mercredi – 

vendredi de 9h à 12h 

Tél. : 081/25.02.60 

Fax : 081/25.02.61 

Arlon Centre administratif - 

bureau Contrôle des lois 

sociales 

Place des Fusillés 

6700 ARLON  

Le vendredi de 9h. à 12h. 

Tél. : 063/22.13.71 

Libramont Inspection Sociale 

Grand-Rue, 37B 

6800 LIBRAMONT 

Le jeudi de 9h. à 12h. 

Tél. : 061/22.44.00 

Fax : 061/23.24.49 
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Nivelles Inspection sociale 

rue de Mons 39 

1400 NIVELLES 

Le mardi  de 9h à 12h et 

de 13h à 16h 

Tél : 067/22.15.35 

Envoyez votre courrier à 

l'adresse: rue L. Namèche 

16, 5000 Namur. 

Localité Province de Liège Jours et heures d'ouverture 

Liège Adresse administrative: 

Potiérue 2 

4000 LIEGE 

Guichet unique / Locaux 

Contrôle des Lois sociales, 

rue Natalis 49, 4020 

LIEGE 

Lundi et vendredi: de 9h à 

12h 

Mercredi: de 9h à 17 (sans 

interruption) 

Tél : 04/340.11.60 

Fax : 04/222.92.32 

Verviers Locaux Contrôle des lois 

sociales 

rue Fernand Houget, 2 

4800 VERVIERS 

Le 1
er

 et 3
ème

 mercredi de 

9h à 12h 

Tél. : 087/30.71.91 

                35.11.18 
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