
 
 

Circulaire n°5207 du 17/03/2015 
Enquête : Retard des élèves dans les établissements d’enseignement 
fondamental et secondaire, lié au nouveau plan de transport de la SNCB 
 
 

 
Réseaux et niveaux concernés 
 

 Fédération Wallonie-Bruxelles  
 

  Libre subventionné 
          libre confessionnel  
          libre non confessionnel  

 
Officiel subventionné 

 
 Niveaux : Fondamental (ordinaire et 
spécialisé) et secondaire (ordinaire et 
spécialisé) 

 
 
Type de circulaire 
 

 Circulaire administrative 
 Circulaire informative 

 
  
Période de validité 
 

 A partir du  
 Du 17/03/2015 au 27/03/2015 

 
 
Documents à renvoyer 
 

 Oui 
    Date limite : 27/03/2015 
    Voir dates figurant dans la circulaire  

 
 
Mots-clés : 

Enquête - Retard - Elèves - SNCB  

 

Destinataires de la circulaire 
 
- A Madame la Ministre de l’Education ; 
- A Madame la Ministre-Présidente du Collège de la Commission 

communautaire française chargée de l’Enseignement ; 
- A Madame et Messieurs les Gouverneurs ; 
- A Mesdames et Messieurs les Bourgmestres ; 
- A Mesdames et Messieurs les Echevin(e)s en charge de l’Instruction 

publique ; 
- Aux Pouvoirs Organisateurs des écoles maternelles et primaires 

ordinaires et spécialisées libres subventionnées ; 
- Aux Directions des écoles maternelles et primaires ordinaires et 

spécialisées organisées ou subventionnées par la Fédération 
Wallonie-Bruxelles ; 

- Aux Pouvoirs Organisateurs des écoles secondaires ordinaires et 
spécialisées libres subventionnées ; 

- Aux Directions des écoles secondaires ordinaires et spécialisées 
organisées ou subventionnées par la Fédération Wallonie-Bruxelles ; 

- Aux Organes de représentation et de coordination des pouvoirs 
organisateurs ; 

 
 
Pour information 
 
- Aux services de l’Inspection ; 
- Aux organisations syndicales. 

 

 

 
Signataire 

Ministre / 
Administration : 

Administration générale de l’Enseignement 
Direction générale de l’Enseignement obligatoire 
Mme Lise-Anne Hanse, Directrice générale 

 
 
Personne de contact 

Service ou Association : Direction d’Appui – Service des Affaires générales et intergouvernementales 
 

Nom et prénom  Tél Email 
Goisse Philippe 02/690.83.37 philippe.goisse@cfwb.be 

 



 
 
 
Madame la Préfète, Monsieur le Préfet, 
Madame la Directrice, Monsieur le Directeur, 
 
 
 
 
Le nouveau plan de transport mis en place par la SNCB à la mi-décembre ainsi que sa coordination 
avec les autres transports en commun (TEC, De Lijn, STIB) posent des problèmes aux élèves, aux 
parents et aux établissements, en termes d’arrivées tardives des élèves soumis à l’obligation 
scolaire. 
 
A l’initiative de Madame Joëlle Milquet, Ministre de l’Education, une enquête est réalisée afin de 
déterminer l’ampleur de cette problématique. 
 
Vous trouverez en annexe un questionnaire qui sera complété, sur base volontaire, par les chefs 
d’établissement dont les élèves et les enseignants ont à souffrir (auraient eu à souffrir) de ces 
problèmes et sera envoyé, pour le 27 mars 2015 au plus tard par mail (à philippe.goisse@cfwb.be) 
ou par fax (au 02 690 85 85). 
 
Par ailleurs, un suivi sera assuré au niveau du Service général de l’Inspection. 
 
 
 
 
D’avance, je vous remercie pour votre précieuse collaboration. 
 
 
 
 
 
 
 La Directrice générale, 
 
 
 
 
 
 Lise-Anne Hanse 
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ENQUETE LIEE AU NOUVEAU PLAN DE TRANSPORT SNCB 

A renvoyer par mail à philippe.goisse@cfwb.be ou par fax au 02 690 85 85 
pour le  27/03/2015 au plus tard 

 
Questionnaire à compléter sur base volontaire par les chefs d’établissement dont les élèves et les 
enseignants auraient eu à souffrir des problèmes liés au nouveau plan de transport de la SNCB. 
 
 
N° FASE de l’implantation / de l’école : . . . . . 
 
Nom, Prénom du Chef d’établissement : . . . . . 
 
Tél. : . . . . . 
 
Adresse de l’implantation / de l’école : . . . . . 
Code postal de l’implantation / de l’école : . . . . . 
Ville de l’implantation / de l’école : . . . . . 
 
 Enseignement fondamental ordinaire 
 Enseignement secondaire ordinaire 
 Enseignement spécialisé (fondamental et / ou secondaire) 
 
Question 1 
Avez-vous pris des mesures spécifiques internes suite à ce problème ? 

 Oui  > Quelle(s) mesure(s) (plusieurs choix possibles) ? 
 Modification des heures scolaires 
 Aménagement de l’horaire des cours 
 Non comptabilisation des retards pour les élèves concernés 
 Autorisation pour arrivée tardive 
 Rappel à l’ordre et au règlement scolaire 
 Récupération des minutes perdues en fin de journée (étude dirigée, 
étude encadrée, etc.) 
 Autre(s) (à préciser) : . . . . . 

 Non 
 
Question 2 
Quel est le pourcentage d’élèves concernés par ces retards dans cette implantation ? . . . . . % 
 
Question 3 
Avez-vous déjà interpellé la SNCB ou d’autres sociétés de transport (TEC, STIB, De Lijn) à ce 
sujet ? 

 Oui  > Par quel(s) moyen(s) (plusieurs choix possibles) ? 
 Contact téléphonique 
 Courrier / Courrier recommandé envoyé par la Direction 
 Courrier / Courrier recommandé envoyé par le Pouvoir 
organisateur 
 Autre(s) 

 Non 
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Question 4 
Quel est le pourcentage de membres du personnel concernés par ces retards dans cette 
implantation ? . . . . . % 
 
Question 5 
Quel(s) est (sont) le(s) numéro(s) de la (des) ligne(s) qui pose(nt) des problèmes (précisez s’il s’agit 
de « Train » ou « Bus TEC » ou « Bus De Lijn ») ? 
 

N° Ligne(s) « Train » ou « Bus TEC » ou « Bus De Lijn » 
(ou autre à préciser) 
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